
 

 
TOIMINTAKERTOMUS 2022 
Suomen tieteellinen kirjastoseura, asiakaspalvelutyöryhmä  
 
 
 
Kokoontumiset vuonna 2022 
  
STKS:n asiakaspalvelutyöryhmä kokoontui vuonna 2022 yhteensä 4 kertaa. Kokouksia 
järjestettiin etänä, paikan päällä jahybridinä seuraavasti: 
 

● to 5.5.2022 Teams 
● ke 22.6.2022 Teams 
● to 20.10.2022 Jyväskylän yliopisto, Avoimen tiedon keskus & Teams 
● ti 20.12.2022 Turun yliopiston kirjasto & Teams 

 

Kokousten välillä työryhmän jäsenet pitivät yhteyttä sähköpostitse. 
 

Tapahtumat vuonna 2022  
 
Työryhmä ei vuonna 2022 järjestänyt seminaaria tai webinaaria, vaan keskittyi uudelleen 
järjestäytymiseen ja jäsenhankintaan. Uusia jäseniä saatiinkin, kun työryhmään liittyi syksyllä 
Päivi Letonsaari Turun yliopiston kirjastosta ja vuoden lopussa Kirsti Mustalahti Vaasan 
tiedekirjasto Tritoniasta. 
 
Virpi Kultanen osallistui STKS:n hallituksen kokouksiin ja välitti niiden kuulumiset 
työryhmälle. Virpi edusti työryhmää myös seuraavissa STKS:n tapaamisissa: 

● STKS:n sääntömääräinen kevätkokous 19.5.2022. 
● STKS:n sääntömääräinen syyskokous 29.11.2022. 

  

Toimintaresurssit 2022 
Tulot ja menot sekä tuotto seuralle  
 

Työryhmä ei tuonut poikkeuksellisesti tuloja seuralle vuonna 2022.  

Matka- tai muita kuluja työryhmälle kertyi 203,63 euroa. 

  



Työryhmän jäsenet 2022 
 

● Gustavsson Tuomas, LM Tietopalvelut Oy 
● Leppänen Tytti (pj.), Avoimen tiedon keskus, kirjasto, Jyväskylän yliopisto 
● Letonsaari, Päivi, Turun yliopiston kirjasto 
● Muhonen Heli (sihteeri), Kuopion kaupunginkirjasto 
● Mustalahti Kirsti, Vaasan tiedekirjasto Tritonia 
● Rantala Rasmus, Åbo Akademin kirjasto 
● Rinne Marko, Tampereen yliopiston kirjasto 
● Salminen Raila (viestintäyhdyshenkilö), Avoimen tiedon keskus, kirjasto, Jyväskylän 

yliopisto 
● Wirén Eerik, EBSCO 

  

Seuran hallituksen edustaja 

● Kultanen Virpi, Varsinais-Suomen sairaanhoitopiiri 

  

Työryhmän puheenjohtajana toimi Tytti Leppänen. Heli Muhonen jatkoi työryhmän 
sihteerinä, Raila Salminen viestintäyhdyshenkilönä ja Virpi Kultanen STKS:n hallituksen 
edustajana. Uusina jäseninä ryhmään liittyivät Päivi Letonsaari ja Kirsti Mustalahti. 
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