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AANIMAISEMA

on kuultu tai kuunneltu ymparisto

koostuu

* puheesta, musiikista, teknologian ja luonnon aanista
aani on kaytannollisesti katsoen liiketta eli toimintaa

¢ aanista, jotka eivat kanna kuulijalleen informaatiota
¢ aanista, jotka valittavat informaatiota / tietoa
e aanista, joita kuulija itse tekee

on paaosin ihmisen toiminnan tuottamaa

merkityksellistyy suhteessa kuulijaan
o kulttuuri, elamantilanne, ika... > aanimaisemakompetenssi
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AANIMAISEMA

« arvo ja merkitys ovat kulttuurisidonnaisia

« Usein esitettyja argumentteja:
e “hyodyllisyys”
Keskittymista tukeva tydymparistd toimistossa
e “tasa-arvoisuus”
Ekologinen tasapaino, demokraattinen tasapaino
* “terveellisyys”
Musiikkiterapia, yorauhan saanto kerrostaloissa
* ”luonnollisuus”
Pikkulintujen laulu, virkistysalueet
* ”vaarallisuus”
eristyshuoneet, aaniaseet, altistuminen salakuuntelulle
* "miellyttavyys”
Sateen ropina parekatolle, puheen sorina kahvilassa, valtameren kohina
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AANIMAISEMA

« Useita yhtaaikaisia ominaisuuksia
« affektiivinen eli tunteisiin vaikuttava
kognitiivinen eli tiedonkasittelyyn ja -muodostamiseen liittyva
kommunikatiivinen eli viestinnallinen
kulttuurinen eli merkityssuhteita rakentava
symbolinen eli edustaa jotain itsensa ulkopuolista
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KIRJASTON AANIMAISEMA

Milta kirjastot kuulostavat?

toiminnan taso (lainaaminen, lukeminen, tapahtumat, askeleet, puhe)
eri kayttajaryhmat (lapset/nuoret/aikuiset/vanhukset tai muut ryhmat)
eri ajat (aamut, illat, vikonloput tai kesat, talvet, tenttikaudet)

valineet ja teknologia (digitaaliset laitteet, karryt, ovet, iimastointi,
aanentoisto)

materiaalit (lattiamateriaalit, verhoilut)
akustiset ominaisuudet (kaiku, eri tilojen aanieristys)
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https://soundcloud.com/user-467556812/sets

akustiset ongelmat
e “salraanhoitoa”

aanimaisemasta huolehtiminen
* "terveydenhoitoa”

Henkilokunnan tyoymparisto: tyéhyvinvointi

Aanimaiseman suunnittelu
* Millaiset ovat hyvia kirjaston aanimaisemia?
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ARKKITEHTONINEN HISTORIA

« Muutos monumenttimaisista museo- ja varastotiloista vapaa-ajan
hyotyrakennuksiksi ja avoimiksi kulttuurikeskuksiksi (Aaltonen 2010)

» "Public library”-aate 1920-luvulla
 Tilojen julkinen ideologia nakyi avohyllyin&, joissa oleviin kirjoihin kansalaiset
paasivat suoraan itse kasiksi iman kirjastonhoitajan apua.
* Avoimen pohjakaavan omaksuminen
kirjaston luonteen muuttumista > asiakkaiden kurinalaisuus

- Aaniympariston lapikuultavuus: ajatus tasa-arvosta, jonka tavoitteena on ollut
saada “kaikkien aani kuuluviin” ja osallistumaan kulttuurin ja sivistyksen kayttoon ja
luomiseen

ldeologian muutos: ihmisen puheaanen kuuluvuus kirjastossa ei enaa vertaudu hanen
tasa-arvoiseen asemaansa yhteiskunnassa
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AVOTOIMISTOAKUSTIIKKA?

 Uusi julkisten sisatilojen aanimaisemaideaali, kotoisuus

« Kaupunkitoimistokulttuuri (ks. Haapakangas 2014)

* taito keskittya ja sietaa sosiaalisuutta jopa siihen asti, etta toisten lasnaolo ja
sosiaalinen paine on keskittymisen ehto

* tyOGskentelyetiketti, joka muodostuu muun muassa hienovaraisesta
kayttaytymiskoodista jolla viestitaan halukkuutta kommunikaatiosta

pidattaytymiseen
kuulokkeiden kaytto
* Huom! Kirjastoissa tyodskentelevista kaupunkitoimistolaisista el muodostu
yhteista, paivittain samaa tydskentelyetikettia noudattavaa joukkoa

« Kaupunkitoimistomaista tyoskentelyetikettia noudattavia on kuitenkin jo kirjastojen
asiakaskunnassa
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PUHE, HABITUAATIO JA SOPEUTUMINEN

Puheen kuuleminen vaikuttaa hairitessaan kognitiivisiin toimintoihin,
kuten oppimiseen, tarkkaavaisuuteen ja ongelmanratkaisuun.
Hairintyminen riippuu myo6s kuulijan suhtautumisesta hairioon ja siihen,
onko hanella mahdollisuuksia tai halua kompensoida haittaa omaa
toimintaansa muuttamalla. (Haapakangas 2014.)

Kaksi tapaa: habituaatio ja sopeutuminen
 Habituaatio on kognitiivista: hairitseva aani huomataan ja sitten se unohtuu

* Sopeutuminen taas edellyttaa tietoista stressinhallintaa, toimintaa asiantilan
parantamiseksi ja tunteiden kasittelya
Sopeutumisen tukemiseksi on tarkeaa sopia yhteisista aanellisista saanndista
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MAHDOLLISUUS TAUSTAKUUNTELUUN

» Aaniymparistoon tottuminen

» Keskittyessaan esim. lukemiseen ihmisen huomiotaso ja kiinnostus ymparilla kuuluviin

aaniin laskee
taustakuuntelu (Truax 2001)

* habituaatio: aivot oppivat vahitellen vahentamaan reagointia samanlaisena
toistuvaan, tutuksi tulleeseen arsykkeeseen, kun aanen hairitsevyys kognitiiviseen
suoritukseen lakkaa tai kun tietoisuus aanesta vahenee

« Keskittymiseen vaadittavan aaniympariston ei tulisi valttamatta olla taysin
aaneton, vaan nimenomaan tasainen ja ennakoitava

 Monet kuuntelevat tyGskennellessaan tuttua musiikkia tai viihtyvat kahviloissa tasaisen
iIhmisvilinan keskella juuri tasta syysta

* Avotoimistoihin suositellun taustahalyn korkea taso liittyy osaltaan taustakuuntelun
mahdollistumiseen

» Tieteellisten kirjastojen erikoisuus tassa asiassa
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YMPARISTO-MILJOO-MAISEMA

« Pascal Amphoux’n (1993, ks. Hellstrom 2001) menetelmallinen EMP-
malilli

« Ympariston diagnosointi:
tilallisten ja ajallisten aanellisten ominaisuuksien havainnointia

tilan suojelemista meluhaitoilta ts. Aanilahteiden saantelya ja kontrollointia seka
aanieristyksen lisdamista

tarkoituksena on kerata maarallista ja laadullista aineistoa aaniympariston
ominaisuuksista ja puolustaa sita haitallisilta tekijoilta

- Aanen funktiot, "tarpeellisuus” vaikuttaa hairitsevyyteen
* Ei-toivottujen aanien maarittely

« Paatelmat haittaavasta aanesta tulee perustella myos tilan sosiaalisilla ja
kulttuurisilla rippuvuussuhteilla
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* Miljoon hallinta
hyvana pidettyjen laatujen vahvistaminen

* tilassa toimivien ihmisten tiedon lisaamista hyvinvointia ja toimivuutta lisaavista
ominaisuuksista

koostuu mikrososiaalisten ristiritojen hoitamisesta ja eriavien mieltymysten kuuntelemisesta ja
ratkaisusta

* ensisijaisena tekijana turvallisuus ja aanellisen kommunikaation esteettomyys

 Pitaa sisallaan myos poliittisia ulottuvuuksia, koska se koskee sosiaalisen
vuorovaikutuksen saantelya

« Maiseman luonti
« Adniymparistdn toiminnallista ja esteettista suunnittelua
« ammattimainen, valosuunnitteluun verrattavissa oleva aanellinen suunnittelu

* ihmisten tietoisuuden lisaaminen aanellisen ympariston toiminnallisista, suunnittelullisista
ja esteettisista ominaisuuksista

meri.kyto@uta.fi



KYSYMYKSIA TEILLE

1. Mika on kirjastosi toiminnallinen profiili ja aanellisen
kayttaytymisen etiketti?
* Tulkintakehyksen valitseminen
2. Mitka ovat aanellisesti (toiminnallisesti)
haasteelliset alueet ja ajat?
* Ongelmien havaitseminen, tunnistaminen ja erottelu

3. Miten ongelmallisin @animaisematilanteisiin ja
asiakaspalautteeseen reagoidaan?
e TyOhyvinvoinnin parantaminen, tydnjaosta sopiminen
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