Kaukopalvelupaiva 2017

©:30 - 10:00 Rekisterdityminen ja aamukahwi

10:00 - 10:15 Seminaarin avaus, uudistetun Kaukopalvelun kasikirjan esittely (Antt Virrankoski,
STES)

10:15 - 11:00 AMK-kirjastojen vilinen aineistoyhteistyd (Hanna-Riina Aho, Centria AMK)
11:00 - 11:30 Kaukopalvelu taydentas kokoelmia, Case VTT (5eija Rajaniemi, VTT)

11:30 - 12:15 Kevyt olo kellumalla - kokemuksia Espoon kaupunginkirjaston kelluvasta
kokoelmasta (Jaana Tyrni, Espoon kaupunginkirjasto)

12:15 - 13:15 Lounas (omakustanteinen)

13:15 - 13:45 Maksuton kaukopalvelu 20187 - ryhmatciden alustus (Antti Virrankoski, STKS)
13:45 - 15:00 ryvhmatyoskentelya iltapaivikahvin lomassa

15:00 - 15:45 ryhmatyoskentelyn yhteenveto

15:45 - 16:00 loppupuheenvuoro (Antti Virrankoski, 5TKS)
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Kaukopalvelun kasikirjan
uudistustyo
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Kaukopalvelun kasikirjan taustaa

* Sitari, Kaija (1995): Kotimaisen kaukopalvelun kisikirja

* Verkkoversio n. vuonna 2000

* Vuosien varrella useita paivityksia

e Viimeisimmat tarkistukset 2015-2016 vaihteessa

* Yllapidosta vastaa STKS:n Aineiston saatavuus —tyoryhma
e Kasikirjan tekninen alusta kirjastot.fi -sivustolla

” Kaukopalvelun kasikirjaan on pyritty kirjaamaan
kaukopalvelun perusteita, sen tyovalineita ja toimintamalleja.
Teknisia ohjeita tietotekniikan erilaisten sovellusten kayttéon
ei tarjota, lahinna pysyttaydytaan periaatteellisissa ja yleisissa

ohjeissa.”
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Alkuperainen kasikirja
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Kasikirjan uudistustyo

* Kevaalla 2016 jarjestettiin kysely
* Pyrittiin selvittamaan:

— Mihin kaytetaan?

— Kuka kayttaa?

— Mita osioita kaytetaan?

— Kaytetaanko ylipaataan?
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Vastaajat

* Vastaajia yhteensa 46
— AMK-kirjastot: 35 vastaajaa
— Yliopisto-kirjastot: 11 vastaajaa
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Tietoisuus kasikirjan olemassaolosta

* Oletko kayttanyt kasikirjaa?
— Satunnaisesti: 15
— En ole kuullutkaan: 14
— Olen kuullut, en kayta: 17
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Mita kasikirjasta haetaan

* Yleisohjeita erityisesti satunnaiselle
kaukopalvelijalle

* Perehdytyksen apuvalineita

* Tietoa saadoksista, saannoista,
menettelytavoista

* Tietoa kansainvalisesta kaukopalvelusta
* Tieto erikoisaineiston kaukopalvelusta
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Muita kommentteja ja toiveita

* Kdsikirja mielestdni tarpeellinen ja toivoisin, etté sité pidettdisiin jatkossakin
yllé

* Varmaan hyvd, jos on uusi tyontekija ja, mahdollisesti kirjaston ainoa
kaukopalvelua tekeva.

» Jos kdsikirjaa pdivitetéiéin, oma osio e-aineistosta/e-kirjoista voisi olla hyvd
* Saisiolla linkki Varastokirjaston kaukopalveluyhteystietojen listaukseen

* Joskus ennen haettiin osoitteita ja kaukopalvelutunnuksia. Ei endd, ne kun saa
netistd

* Viimeksi kévin varmistamassa, ettd onhan edelleen yleinen kdytdnté, ettei
tilata, jos paikkakunnan toisessa kirjastosta loytyy

* Suosittelen kdsikirjan yllapitdmistéd, mutta on jGédnyt pimentoon eli jotenkin
kasikirja pitdisi saada helpommin kdytettévaksi

* Enole koskaan kdyttdnyt, ei sitd kukaan lue...
* Kdsikirja on kattava ja kdytdnnonléheinen tietopaketti kaukopalvelusta
* kdsikirjaa kannattaisi mainostaa kaukopalvelupiireissé enemman
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Kaukopalvelun kasikirja 2017

* Edelleen kirjastot.fi —sivustolla

* Kaikki jatkuvasti paivitettava informaatio
pyritty siivoamaan pois (yhteystiedot jne.)

* Pitaydytty alkuperaisessa ideassa: tiedonlahde
satunnaiselle tai uudelle kaukopalveluijalle

* Paivityksia ja korjauksia saa esittaa STKS:n
Aineiston saatavuus -tyoryhmalle
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