Verkkopalvelun kaytettavyys
palveluntuottajan |
nakokulmasta
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Edita Publishing Oy

Tietokustantaja, joka tuottaa kirjoja ja sahkoisia m

@ credita

palveluita erityisesti ammattilaisille.

Tuotteita esimerkiksi Edilex, Finlex, Suomen
saadoskokoelma, Virallinen lehti ja Credita.

Painopistealueita lakitieto, oppimateriaalit,
tilausjulkaisut, kustannuspalvelut ja koulutus.

Henkilostoa noin 100. Osa Edita-konsernia,
jossavyli 1 000 tyontekijaa.
netmarket

Kustantajan kirjakauppa



Edilex-lakitietopalvelu

Suomen johtava

=
ammattilaisten juridiikan
~ verkkopalvelu.

= Laadittu tyovalineeksi juridista
tietoa tyossaan tarvitseville.,

e e Noin 80 eri aineistoa.

e Kaupallinen, kannattava
; palvelu.
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Kaytettavyyshuomioita

1. Suunnittelu
Suunnitellaan todellisilla kayttotapauksilla.

2. Rajoitteet
Pyritdan suunnittelun lahtékohtana luomaan
paras mahdollinen jarjestelma.

3. Testaaminen
Testataan todellisilla kayttotapauksilla.
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Kayttotapaukset

Tietyn tuotteen ostaminen

Minka tahansa johonkin aiheeseen liittyvan
tuotteen ostaminen

Yhteistydehdotus

Tyoénhaku

Yhteystietojen etsinta
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Paras mahdollinen

Suunnittelun lahtokohdaksi otetaan aina paras

mahdollinen ratkaisu. Tekniset ja muut rajoitteet
ovat usein ratkaistavissa.

Rajataan toteutusta tarpeen mukaan myéhemmin.
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Testaamattomuus

Kaytto on vaivalloista ja aikaavievaa.

Kayttdja ei keksi, miten jarjestelma toimii.

Kayttdja tekee turhia virheita, ja Koulutukseen kuluu paljon
resursseja.

Kaikkia toimenpiteita ei edes voi tehda jarjestelmalla, vaan osa
vaiheista on suoritettava Kiertoteitse.

Jarjestelmasta puuttuu toimintoja.

Jarjestelmasta puuttuu tarvittavaa dataa tai data on organisoitu
kayton kannalta vaarin.

Jarjestelmassa yllapidetaan toimintoja tai dataa, joita kukaan
kayttaja ei oikeasti koskaan tarvitse.

"Kuin lukis Moby Dickin ja kavis armeijan uusiksi.” (jokakoti.fi)



Esimerkkeja Edilexista
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Uusi Edilex valmistunee
syksylla 2011.

Palvelun hakutoiminnot,
kayttoliittyma ja ulkoasu
uudistetaan.



Hakutoiminto

Vanhassa palvelussa:

_ Ha I(u Vi itet ied '[:]' iSta tai :__ @ Haloo telstisizallasts @ Halu nimikkeists ja muista vitetiedoista
koko tekstista.

— Haun kohdistaminen
valittuun tietokantaan.

— Asiasanasto erikseen. Uudessa palvelussa:

— Tekstikentan koko pieni. — Rajaukset tehdaan
haun suorittamisen
jalkeen.

- Asiasanasto
mukana haussa.
- Tekstikenttaa
kasvatettu ja
korostettu.
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Kayttajatiedot

———— ey 1 Vanhassa palvelussa:

Tilauksor

poatiedot  Kdyusjstiedol ' Ei mitdaan toiminnallisuutta

Perustiedot
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syt tiphe hioda hartilokohtainet turnuksel

Teknisia rajoitteita.

Edidein Lutispestin tilaajat voivat valita mibn slheicin Bttyvat uutsotsikbot he
$aaval Hh apeiieng Litakss 25hk Ibpl.l pabtyelut voi valta ¢ IF-'L Il?d.l}E-d L]
pekkana faksting

Uuden palvelun periaatteita:

Etusivulle kaikki toiminnot auki saman tien.
Lomakkeiden oikeasta taytosta annetaan heti palaute.
Tunnukset voi luoda ja lahettaa automaattisesti.
Tallenna-painikkeen kayttéoa minimoimaan.
Tilausvahvistus paivittyy jatkuvasti.

_Jja paljon muuta. ..



Oikeuslahteet

Tarkeimmat kirjalliset
oikeuslahteet:

- Lainsaadanto

- Lainvalmisteluasiakirjat
— Tuomioistuinratkaisut
- Oikeuskirjallisuus

Lainsaadantd on usein ensisijainen
oikeuslahde. Edilexissa on
haasteena tuoda siihen liittyva
tulkinta-aineisto mahdollisimman
tehokkaasti kayttajan saataville.



Linkit Edilexissa

Linklki
voimaantulosaannokseen

. S Linkki Edilexin sisaltamaan
ja edelleen esitoihin.

oikeuskirjallisuuteen.

% ¢
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Tyonantajan velvollisuus tarjota tyoté osa-aikaiselle tyontekijalle

Jos tyonantaja tarvitsee lisaa tyontekijoits hanen osa-aikatyota tekeville

Jos 1 momentissa tarkoitetun tyon vastaanottaminen edellyttsa sellaista
koulutusta, jonka tytnantaja voi tydntekijan soveltuvuuteen nahden
kohtuudella jarjest3a, tyontekijélle on annettava tallainen koulutus.

KKO:2010:5 KKO:2006:49
Linkit

tuomioistuinratkaisuihin.
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Yhteenveto

Todelliset, konkreettiset
kayttotapaukset ovat paras apu
seka suunnittelussa etta
testaamisessa.

Optimaalinenratkaisu on
suunnittelun alussa
paras lahtokohta,
teknisiin tai muihin
rajoitteisiin ei pida
kahliutua.



Yhteystiedot ja lahteet

VesaMutalahti, kustannuspaallikko, VT
Edita Publishing Oy

Puhelin 040 860 2791

Sahkoposti vesa.mutalahti@edita.fi

Teksti: en.wikipedia.org/wiki/User_interface_design
cs.helsinki.fi/u/luontola/kl-2007 /Kavttoliittymat-opetusmoniste-20006. pdf

kuvat: flickr.com @

Space Shuttle Cockpit § ErettMorrison

recipes / crafty_dame

Governar's |sland, NY Commanding Officer's Quarters 1st floor plan § army.arch
Keys f Eohman

complicated situation / bandini's.on.fire

AVECiudad Real - Madrid, RENFE / marcp_dmoz

Eoot fail / ejhoghin

Smack in the middle / ogimogi

Law Books / Mr. T in DC

E= mc? / wolfgang.wedenig
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