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Taustaa

* Turun kaupunginkirjasto aloitti e-lukulaitteiden lainauksen
syksylla 2009

Talla hetkella kokoelmissa n. 30 lukulaitetta ja muutama tablet
- tietokone

e Kiinnostus ollut suurta, mutta alkuaikojen into hieman
hiipunut

* Laitteisiin valmiiksi ladattuna tekijanoikeusvapaata aineistoa
* Syksysta 2011 alkaen kaytossa myos Ellibs




Yhteistyoprojekti

* Helsingin kaupunginkirjasto aloitti kevaalla 2010 OKM:n
rahoittaman projektin Digitaalinen teksti ja e-kirjan lukijat,
kumppanina Turun kaupunginkirjasto

* Projektin valiraportti kevaalla 2011

e Digitaalinen teksti ja e-kirjan lukijat

* Paatehtavat:
* e-kirjan lukijoiden testaus kirjastokaytossa
* Uusien palvelumuotojen kayttoonotto
* Yhteistyd suomalaisen kustantamokentan kanssa



http://www.kirjastot.fi/File/949e3fbb-50c9-4b3f-9cf1-65f661c0a069/Digitaalinen-teksti_ja_e-kirjanlukijat_loppuraportti.pdf

Digitaalinen teksti ja e-Kirjan
lukijat

 Asiakaskysely Turun kaupunginkirjastossa 11/10 — 2/11
e yli 200 vastausta
* Asiakkaat kiinnostuneita lukulaitteiden lainaamisesta
 Kirjastolle kiitosta uuden palvelun lanseerauksesta

* Kirjasto nahdaan sopivana paikkana uusien innovaatioiden
kokeiluun ja esittelyyn

Asiakaskyselyn yhteenveto



http://www.turku.fi/Public/default.aspx?contentid=142046&nodeid=14087

...aslakaskyselyn tuloksia

* Asiakkaat toivoivat kirjaston kokoelmiin digitaalista aineistoa:
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asiakkaiden toiveita:

 "Toivottavasti aineistoa -- eli Iahinna kirjoja -- saadaan _
mahdollisimman dkkid lainattavaksi. Ja toivon mukaan lainaaminen
onnistuu suoraan verkosta.”

* “Lainojen lataaminen netin kautta.”

* “Laitteita voisi tietysti olla useampiakin tarjolla, kysynnan mukaan.
f(a kirjoja olisi kiva paasta itse lataamaan omalle laitteelle kirjaston
autta.”

* "Toivoisin, etta lainata voisi enemman uutta kirjallisuutta. ”

* “"Tehkaa verkkosivu josta voi lainata kirjoja omaan laitteeseen.
Laitteiden lainailussa ei pidemman paalle ole mitaan jarkea koska
niita tuskin riittaa kaikille halukkaille siina vaiheessa kun tama ottaa
tuulta purijeisiin. ”

* "Toivon tietenkin tulevaisuudessa mahdollisimman laajaa ja
monipuolista e-tuotteiden valikoimaa.”




Projektin tulokset

* Erilaiset laitteet vain valineita, joilla paastaan kasiksi
sisaltoihin, tarkeinta itse sisalto

* Yleisten kirjastojen digitaalinen aineistotarjonta ei vastaa
asiakkaiden tarpeita

 Kirjastojen on toimittava nopeasti, toimintaymparisto elaa jo
muutosta, mobiililaitteet, sahkoiset oppimisymparistot jne.

* Asiakkaat ovat valmiita omaksumaan uudet aineistomuodot

 Kirjastojen on toimittava yhdessa ja [oydettava yhteiset
ratkaisut




Yleiset kirjastot ja digitaalinen
aineisto

Tarjolla 1ahinna eri alan tietokantoja

Suosituimmat Turun kaupunginkirjastossa: PressDisplay,
Nationalencyklopedin, ePress ja Naxos

E-kirjojen tarjonta talla hetkella [ahinna Ellibs ja Elib

Kysytyin aineisto, eli uusi kotimainen kaunokirjallisuus ja
populaari tietokirjallisuus, puuttuvat valikoimista

E-kirjojen lukulaitteiden ja tablet —laitteiden lainaus on jo osa
monien yleisten kirjastojen palveluja, mm. Helsinki, Espoo,
Turku, Tampere, Oulu, Pietarsaari jne.

Asiakkailla on yha enemman omia laitteita, sisaltdoa kaivataan




Yleisten Kkirjastojen kannalta
haasteellista

* Lainausoikeudet kysytyimpaan aineistoon
* Ansaintalogiikka ja hinnoittelu

* DRM -suojaukset

Kokoelman muodostus

* Digitaalisen aineiston markkinointi fyysisen rinnalla
e Tiedotus, markkinointi ja kayton opastus




Ratkaisua etsitaan

* Yleisten kirjastojen neuvosto perusti 15.4.2011 projektin,
jonka tarkoituksena on selvittaa yleisten kirjastojen e-
aineistojen hankintaa ja jakelua. Neuvoston tyovaliokunta
nimesi projektille tyoryhman.




Sahkoiset sisallot yleisiin
Kirjastoihin -projekti

Kirjastonhoitaja Arja Kuisma, Kouvolan kaupunginkirjasto
Kirjastonhoitaja Aija Laine, Turun kaupunginkirjasto
Viestinnan suunnittelija Paivi Litmanen-Peitsala, Kirjastot.fi
Johtava suunnittelija Erkki Lounasvuori, Keskuskirjasto
Toimistopaallikko Virva Nousiainen-Hiiri, Helsingin
kaupunginkirjasto

Kirjastotoimen apulaisjohtaja Anna-Maria Soininvaara,
Helsingin kaupunginkirjasto

Kirjastotoimenjohtaja Leif Storbjork, Pietarsaaren
kaupunginkirjasto

Johtava informaatikko Varpu Vallbacka, Hameenlinnan
kaupunginkirjasto




Projektin tavoitteet

* Sahkdisten sisaltojen alueellisesti tasapuolinen tarjonta kaikille yleisten kirjastojen
asiakkaille. Tavoitteena on luoda valtakunnallinen sdahkdisten aineistojen jakelukaytanto,
joka mahdollistaa kaikkien kansalaisten paasyn sahkoiseen aineistoon.

* Digitaalisen kuilun estaminen: sahkoisten aineistojen tunnettavuuteen, tiedottamiseen ja
markkinointiin on panostettava.

* Hankitaan yleisiin kirjastoihin sellaisia sahkoisia sisaltoja, jotka vastaavat asiakaskunnan
tarpeita. Erityisen tarkedana nahdaan suomen- ja ruotsinkielisen aineiston saatavuus.
Sahkoisten aineistojen jakelu on tehtdava mahdollisimman sujuvaksi seka kirjastoille etta
asiakkaille.

* Luodaan pohjaa yleisten kirjastojen yhteiselle e-aineistostrategialle.

* Kirjastohenkilokunnan ammatillisen osaamisen vahvistaminen: henkilékunnan tulee
omaksua uudet toimintatavat ja kdayttoonottaa sujuvasti uudet sisallot.

* Yleisten kirjastojen infrastruktuurin on vastattava nykypaivan haasteisiin. Kuntien IT-
toiminnan tulee ottaa huomioon kirjastojen erityiset tarpeet muuttuneessa
toimintaymparistdssa.

* Kehitetdan sahkdisten aineistojen hankinta- ja rahoitusmallia.




Paatehtavat

* Kirjastot mukaan kotimaisille e-kirjamarkkinoille

* Suunnitellaan yhteistyossa kustantajien ja FinElibin kanssa sahkoisille
aineistoille toimivat lisensointimallit

* Osallistutaan mahdollisesti Next Media tutkimusohjelman eReading
—hankkeeseen

* Tehdaan tunnetuksi e-aineistoja kirjastoalan sisalla ja suunnitellaan
koulutuskanavat

* E-aineistojen tunnetuksi tekeminen ja markkinointi asiakkaille
* Yhteisen e-aineistojen jakelualustan suunnittelu

* Selvitetaan kirjastojen infrastruktuuritarpeet koskien uusia tallenne-
ja jakelumuotoja

* Helsingin kaupunginkirjaston pilotointi yhteistydssa Finelibin kanssa
* Eurooppalainen yhteistyo
* Yhteisty6 alan muiden karkihankkeiden kanssa



http://www.nextmedia.fi/573139/fi/read/Mediakokemus_muuttuu_digitaaliseksi?history=9548940,573139
http://www.vkl.fi/toimiala/next_media_-ohjelma/ereading

Yhteenveto

* Yhteisella tavoitteella ja toiminnalla saavutetaan paremmat
tulokset

* Tyoryhmassa edustus suomen- ja ruotsinkielisista kirjastoista,
seka erikokoisista kirjastoista

e Tyoryhma kokoontuu saanndllisesti ja kutsuu eri alan
asiantuntijoita kokouksiin

* Tyoryhma jalkautuu ja kuuntelee kirjastokentan toiveita

* Hallinnoi: Yleisten kirjastojen keskuskirjasto eli Helsingin
kaupunginkirjasto

* Puheenjohtaja: Virva Nousiainen-Hiiri
* Suunnittelija: Aija Laine

Lisaa hankkeesta

e Hankerekisteri



http://hankkeet.kirjastot.fi/node/185
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