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Kustannusten vertailu- ja analysointivalineet

Tietoaineistoseminaari, Tieteiden talo

LM Tietopalvelut, Jussi Kettunen, 15.10.2010
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LM Tietopalvelut

* Suomalainen perheyritys, perustettu 1972

* Suomen johtava, Pohjoismaiden suurin tietopalvelualan toimija

« Toiminnot ja henkilbkunta Pohjoismaissa ja Baltiassa

» Helsingin ja Tukholman toimistoissa tydskentelee yli 60 tyontekijaa

+ Tytaryritys iO Kustantajapalvelut Oy toimii Forssassa

» Henkilékunta alan ammattilaisia seka kirjastoalan koulutuksen saaneita
* Dun & Bradstreet AAA-vakavaraisuusluokitus

» Asiakaspalvelun 1SO 9001:2000 standardointi kAynnissa

+ Liikevaihto vuonna 2009 noin 25M€

+ Asiakkaina akateemiset kirjastot, tutkimuskirjastot, yritykset, sairaalat,
julkiset organisaatiot, kaupungit ja kunnat
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Toimipisteet Pohjoismaissa

* Suomi, Helsinki

* Ruotsi, Tukholma
* Norja, Oslo

* Viro,Tallinna
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Kyselytutkimus kirjastoalan muutoksesta ja
tietoaineistovalittajan roolista

* Toteutettiin elokuussa 2010 sadhkoisena kyselytutkimuksena
* Vastaajista 43% edusti erikoiskirjastoja, 36 % yliopistollisia kirjastoja ja
21 % tutkimuskirjastoja

+ Tavoitteena kartoittaa akateemisten ja muiden tieteellisten kirjastojen
suhdetta tietoaineistojen valityspalveluihin Suomessa

+ Pystya kehittdméaéan palvelua oikeaan suuntaan, jotta palvelu ja
kirjaston tarpeet kohtaisivat

+ Lisaksitavoitteena ymmartaa alan yleista kehitysté, trendeja ja
tulevaisuuden haasteita

+ Osaisompaa, myds Ruotsissa ja Norjassa toteutettavaa tutkimusta
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Kyselyn teemat

» Kirjastoalan yleinen muutos ja tulevaisuuden trendit

» Painettujen ja e-aineistojen hankinta, kaytté ja hallinnointi tieteellisten
kirjastojen nakékulmasta

» Tietoaineistojen valityspalvelun rooli tieteellisten kirjastojen
julkaisuhankinnan ja -hallinnoinnin tukena

+ E-aineistoon liittyvét erityiset mahdollisuudet seké haasteet kirjastojen
nakokulmasta.
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Kirjastoalan yleinen muutos — aineistot
muuttuvat elektroniseen muotoon

» Téarkein yksittdinen muutos e-aineistojen voimakas nousu painettujen
aineistojen rinnalle, 96 % vastaajista arvioi e-aineiston lisdéantyvan
omassa kirjastossa merkittavasti tai jonkin verran seuraavan 5 vuoden
aikana

» Osa kirjastoista hankkii end& ainoastaan ne aineistot painettuina mita ei
ole saatavilla elektronisessa muodossa.

» Aineistojen muuttuessa elektronisiksi kirjaston henkildkunnalta
vaaditaan yha enemman teknista osaamista, 82% vastaajista piti
vaittamaa hyvin todennéakéisena tai todennakodisena

+ Kirjastot kansainvalistyvat ja vaikutteita haetaan ulkomailta

+ Kirjastojen asiakkaat hakevat aineistoa monipuolisesti eri lahteista
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Tieteelliset kirjastot ja tietoaineistojen
valityspalvelu

+ Aineistojen sujuva kayttdonotto ja kayttd

» Paikallinen asiakaspalvelu ja yhteistydn toimivuus korostuvat
aineistojen hallinnan vaikeutuessa

» Asiakaspalvelun merkitys nousi vahvasti esille, vastauksissa oltiin
yksimielisid mm. reklamaatioprosessin ja tavoitettavuuden suhteen

+ Palvelulta toivottiin joustavuutta laskutukseen, ei etukateislaskutusta
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E-aineistot ja tietotekniset ratkaisut

+ Tieteellisissa kirjastoissa e-aineiston osuus on suuri: yli puolet
vastaajista kertoi, ettd oman kirjaston kausijulkaisuhankinnoista noin
75 % on e-julkaisuja

* Valintakriteereina e-aineistojen nopea kayttéonotto ja tilausten
keskeytyksettomyys

« Valittajaa kaivataan e-aineistojen keskeytyksettéman uusimisen seka
aineiston lisensoinnin ja rekisteréimisen tueksi

+ Valittajalta toivotaan tukea myods e-aineiston ldytamiseen

» Tietoteknisten ratkaisujen nopea kayttdonotto ja teknisen tuen
tavoitettavuus hintaa tarkeammat
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E-aineistot ja tietotekniset ratkaisut

» Jopa 77% vastaajista toivoi kirjastonsa hankkivan
l&hitulevaisuudessa toimivan ratkaisun aineistojensa
kayttdasteen arvioimisen tueksi. Kun aineistojen todellinen
kayttdaste tiedetadn, kirjastot pystyvat tekemaan
parempia hankinta- ja budjetointipaatoksia.
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Miksi ERM-ratkaisu? @

I Accuire B
CUSTOMIZE

Client Library Resource
EVALUATE Canene B o i ACCESS

Serials Solutions Y
ebase »
EVALUATE
MANAGE e

DISCOVER
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360 Resource Manager
a! Patron i Librarian

Access Manage Assess

SeriaisSolutions
&NOWLEDGEWDF} KS
<)

E-Journals Abstracts Manuscripts
Dissertations

Periodicals
Movies Artwork

eBooks Indexes
Music Books
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Mista loydan tiedon, missa kaikissa
tietolahteissa ovat ne julkaisut
jotka haluaisimme hankkia?



\u

tietopaluelut

Aineiston etsiminen: the e-Catalog

Home FromProvxder
Status is

Home I_SSN Equals
Title Equals

Etsi julkaisu nimen,
tietokannan tai esim.
tiedontarjoajan nimella

Tulokset nayttavat kaikki potentiaaliset aineistotiedot ja sijainnit haetulle
julkaisulle, joten tiedat helposti mihin tietol&hteeseen ja mille kateajalle kyseinen

nimeke kuuluu

Coverage Dates Database Name

elibrary Science

01/01/1993 to present EBSCOhost EIS

01/01/1993 to present EBSCOhost EIS Enhanced
01/01/1393 to present HightWire Press

01/01/1993 to present Journals@Ovid Ovid Full Text
1993 to present Single Journals

tietopaluelut

Provider Name

bigchalk
EBSCOhost
EBSCOhost
HighWire Press
Ovid

Multiple Vendors

Ratkaisu aineiston loytamiseksi: e-Catalog

Etsi tiedontarjoajan, tietokannan tai esim. julkaisun nimell&

Eﬂ Database ¥ Ime Provider ISAGE Publications

Home > e-Catalog Database Search Results

Status

Not Tracked
Not Tracked
Not Tracked
Subscribed
Not Tracked

Not Tracked

e-Catalog Database Search Results

Database

SAGE Communication Studies
SAGE Criminology

SAGE Education

SAGE Health Sciences

SAGE Management & Organization...
SAGE Materials Science

SAGE Political Science and Int..
SAGE Premier

SAGE Psychology

SAGE Publications - Backfile C...
SAGE Publications - Frontfile...
SAGE Sociology

SAGE Urban Studies & Planning

LAl AL I I TR I IR IR IR 2R R IR

Status

Not Tracked
Mot Tracked
Not Tracked
Not Tracked
Mot Tracked
Not Tracked
Not Tracked
Not Tracked
Not Tracked
Not Tracked
Subscribed
Not Tracked

Not Tracked

Titles

i [ i v v v O 3 O s

Provider

SAGE Publications
SAGE Publications
SAGE Publications
SAGE Publications
SAGE Publications
SAGE Publications
SAGE Publications
SAGE Publications
SAGE Publications
SAGE Publications
SAGE Publications
SAGE Publications

SAGE Publications

10/18/2010
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Ratkaisu aineiston ldytamiseksi: e-Catalog

Kaikki nimekevariaatiot tuodaan esiin hakutuloksissa

Journal WMl Title Begins with +|Mlbudget travel
Home > e-Catalog Journal Search Results
e-Catalog Journal Search Results

Title Journal ISSN Alternate Title Status

| Arthur Frommer's budget travel 1521-5210 Budget travel (1521-5210) Tracked

SRS Journal < | [l Title Begins with ~

Home > e-Catalog Journal Search Results
e-Catalog Journal Search Results

Title Journal ISSN Alternate Title Status
The New England journal of medicine 0028-4793 NEIM (1533-4406) Tracked
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Ratkaisu aineiston ldytamiseksi: e-Catalog

Néae aineistotiedot julkaisutasolla

Home > e-Catalog Journal Search Results > Journal Holdings List > Journal Metadata

| The New England journal of medicine

(=-Journal Holdings List

Journal Metadata |

ublic Note

Title The New England journal of medicine

Serials Solutions ID ssj0000149

Issn 0028-4793
Publisher Massachusetts Medical Society
Subjects
MARC Records Online
Print

eISSN 1533-4406
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Arviointi ennen hankintaa

Kuinka hyvin mahdollisesti
hankittava aineisto sopii
nykyiseen kokoelmaamme?

Onko siina tarpeeksi yksilollista
aineistoa?
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Aineiston arviointi: Overlap Analysis

Home > Overlap Analysis > Results

Details Edit Comparison List

Full Partial Total Percent -
SRowts  |patabasetame . Unigue’ Unique Holdino q  Molding  gUCR,,  Totalf G triap Uniaue o
Totals P‘::f:::“'° Search 5771 48 2819 1180 1675 0 4494 26.3 62.7
Ethnic NewsWatch 185 92 277 32 ) 332 96 834
L o 18 68 [ 123 553 14.6
ISTOR 606 s0 656 25 0 1030 24 63.7
MasterfILE Premier 563 15 s78 1061 0 1826 581 317
2 440 o 440 7 0 447 16 98.4
T Rusearcli;se 309 1261 828 0 2864 289 440
T‘:::;’Lq:’a’;’;‘ﬂ” Full 1044 40 1084 909 ] 2348 38.7 462
Home > Overlap Analysis > Results > Unique Titles
Partial Holding : Ethnic NewsWatch
Journal Name 1SN Coverage Dates Database Name Overlap Type
Afro-Americans in New York life and history 0364-2437 01/31/1990 - present  Ethnic NewsWatch Partialoverlap
01/01/2003 - present History Resource Center U.S.
Alberta sweetgrass 1199-6773 12/31/1993 - present  Ethnic NewsWatch Partialoverlap
01/01/2000 - present  MasterFILE Premier
American Indian and Alaska native mental health research (2000) 1533-7731 01/01/2000 - present  Ethnic NewsWatch Partisloverlap
11/01/2003 - present  Academic Search Premier
Black renaissance 1089-3148 10/31/1996 - 04/01/2004 Ethnic NewsWatch Partialoverlap

12/01/1999 - present History Resource Center U.S,
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Aineiston arviointi: Overlap Analysis

> 2 Full Partial Total . ercent | Percent

Database Name U'rl:::m U’:I?vl;:::g I.ITI"::;;aule Holding Holding Holding l;:'éll?lap TotalFull Unique
. Overlap Overlap Overlap Overlap Overlap

Acadsmic:  Search 77y 48 2819 1180 495 1675 0 4494) 26.3 62.7

Prermier

Ethnic NewsWatch 185 92 277 32 23 {k 55 0 332 | 9.6 834

Histary Resource

et s, 18 0 18 68 37 105 0 123 | 55.3 14.6

JSTOR 606 50 656 25 349 374 0 1030) 2.4 63.7

MasterFILE Premier 563 15 578 1061 187 1248 0 1826) 58.1 31.7

Hetlspapesbinact 440 0 440 7 0 7 0 447 | 16 98.4

PressDisplay

ProQuest  Research 309 1261 828 775 1603 0 2864) 28.9 44.0

Library .

Wilsonormiel s Rl 1084 909 355 1264 0 2348 38.7 46.2

[Text Mega Edition
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Koekayttovaihe

Haluamme merkitd koekaytossa
olevat aineistot helpompaa
hallintaa varten.

O
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Tiedota statuksen muutoksesta halytyksilla

Aseta eri aineistoille
I cremenennten ] h3lytyksid, esim. mika on

Name Type Status =

Custom satus aciwe koekéaytdssa / mika

Resource Turned On B X
Tech Problem Alert By X Custom Stetus Active
Remove from praxy By 3 Custom Status Active peru utettu
Requast trial feadback Ch, X Custom Stas Active " . ‘s »
claba sar B X clebs suus Halytykset voidaan “sitoa
30 days before license sdvance date O X license Active . . . .
60 days before advance notice date By X cense Active myos esim. aineiston
By X

1 day before license expires

oo uudistamispaivaan

Request trial feedback Edit
=-Alert Details Alert Name Request trial fesdback d
General Info

Recipients (2) Alert Status ¥ Alert Status Description

Alert Type Custom Status
[ CustomStatusSendAlertMessageText |
Trial
Email Sender 360 RM Customer (lhlapham@yahoo.com)

Email Content We have a trial for this resource. Plea...

Request trial feedback Remove
=-Alert Details Name Email =
[-General Info 360 RM Customer Ihlapham@yahoo.com

| Recipients (2)
360 RM Demo erms.demo@yshoo.com
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Koekaytdn palautteen hallinnointi

Science Citation Save Cancel
=-Note Details Title [Science Citaton |

General Info

fiouices 1) Note Type | Trial feedback [c] < . .
Comments (2 stows [ 3] Koe kayttaJ at

i voivat
kommentoida
kaytossa

olevaa

aineistoa

Last Edited By
Open Date

Resolve Date

T think this is great

Note

Science Citation Add
=Note Details Date Created Created By Comment |
General Info §/11/2007 K 360 RM Customer  Faculty in several departments have been asking for this

Resources (1)

1/26/2007 X Leslie Lapham 1 disagree - we should spend the money on current awareness.
Comments (2)

11
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Seuraa arviointiperusteita

Home > Notes > Note Details
Library Lit

=-Note Details
General Info

~Resources (1)

Comments (3)

Library Lit

=-Note Details
\~General Info
-Resources (1)
Comments (3)
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Hankintavaihe

Save Cancel

Title [Gorary it E
Nots Type [rodoz Evaioaton 7] 5]
status [Open  ~|
Added By Leslie Lapham
Add Date 2/15/2007 11:24:50 AM
Last Edited 5/11/2007 5:34:34 AM

Last Edited By 360 RM Customer

Open Date
Resolve Date
Will be discussed by the

E-Resource Collection Committee
|at the meeting on 6/1/07. Product

Created
2/15/2007 W2 System Requirements: We have several other databases on this platform
apham : ;

Losiie Intended audience: Several staff members have requested this for professional
2/15/2007 K, development. May also be helpful to Book Arts classes and the Sociology class on
PhaM - Censorship.
Description: Indexes 400+ journals, some back to 1984, 150+ cover to cover full
text journals, back to 1997, English and foreign-language periodicals, selected state
2/15/2007 g Leslie  journals, conference proceedings, pamphlets, books, and library school theses, plus
apham  over 300 books per year. PDF page images of the full text articles bring researchers
charts, graphs, photos, and other valuable graphical information. Subject thesaurus.
Updated daily.

Date Created
By Comment

Mitk& ovat tamaéan tietolahteen

admin-tunnukset?

10/18/2010
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Hallinnoi hankinnan tietoja

Home > Data Management > Database Details

‘ ProQuest :: ABI/INFORM Trade & Industry

Talleta ja jaa

=-Database Details

Administration

ontacts

ost
General
2007 (USD 5000)

\
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Date of Acquisition
Date of Renewal
Default Admin Module URL

Custom Admin Module Url

Default Admin Login Password

Admin Login

Admin Password

Default Admin Support Url
Custom Admin Support Url
Default End-User Help Url

Custom End-User Help Url

Default End-User Login Password

End-User Login

End-User Password

Hankintavaihe

admin-
tunnukset

2006-07-01
2007-06-30

http://lad.proquest.com/ladweb,

adminlogin,
adminpassword

http://training.proquest.com/trc/lad/gkprint/Ne:

Tallenna ja nayta

Sy

ttp: o :

aputoimintosivun
URL-osoite tai

dokumentti

Paljonko tama aineisto maksaa?

10/18/2010
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Hallinnoi kustannustietoja

Home > Collections > Collection Details

Washington SDLP Resources

Add Fiscal Cost

=-Collection Details

-General 2006
Resources (11)
ERMS 2007

Administration

Contacts

F-Cost

| General

06 (USD 55000)
\-Details

L Itemized (USD 0)
2007 (USD 60000)
-Details

Iterized {(USD 16500)

Fiscal Year

Cost [ ItemizedTotal ]
K ssooo o

X 60000 16500

[ UseltemizedTotallmage ] ;I

+ Aineistojen kustannukset voidaan lisata budjetointia tai esim. historiatietoja

varten.

+ Kustannustietoja voidaan lisaté kaikilla tasoilla, esim. julkaisu- tai

tietokantatasolla.

wm

tietopaluelut

Hallinnoi kustannustietoja

Home > Collections > Collection Details

( Jeff's Small Collection

Cean]

=Collection Details
~General
~Resources (5)
=ERMS
~-Administration
~Contacts
=Cost
~General
2007 (USD 1000)

wItemized (USD 1000)
L.Licensing

Just think it will not be used at this time in the future.
-Notes Note Was great while we had it.
Cost 50000.00
Use Itemized Total
[ CostTolibrary ] 45000.00
\ Discount on Price 5000 [~

Fiscal Year

Invoice Date

Invoice Number

Order Number

Renewal Date Advance Notice
Renewal Decision Date
Purchase Renewal Date
Termination Date

Termination Reason Note

2007

4/22/2007 12:00:00 AM
A2.345
123WWeTest.99

90

4/20/2008 12:00:00 AM
12/31/2007 12:00:00 AM

12/25/2010 12:00:00 AM

* Yksildidyt kustannustiedot voidaan lisata mihin tahansa aineistotyyppiin

10/18/2010
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Hallinnoi kustannustietoja

Home > Collections > Collection Details

Washington SDLP Resources

=-Collection Details Name [ Exception ] [ ItemType ] [ ItemCost ] d
;"”Ge“e’a' ABI/INFORM Trade & Industry Database USD 5000
~Resources (11) %

Contemporary Authors Database USD 3000

=-ERMS

i-Administration Contemporary Literary Criticism Select Database usD 3000

Ethnic NewsWatch Database USD 5500

006 (USD 55000)

007 (USD 60000)
Details

\ Itemized (USD 16500)

» Lisaa kustannustiedot yksikko- ja / tai kokoelmatasolla
» Nayttaa yksikkojen yhteenlasketun summan tai koko kokoelman
summan

\
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Hankintavaihe

Meilla on tarve tallentaa ja jakaa

aineistojen lisenssitietoja, kuten
alkamispvm, loppumispvm ja
painetun lisenssisopimuksen

sailytyspaikka.

15
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Hallinnoi aineistojen lisenssitietoja

Home > Licenses

Licenses

Add
License Name Resource  pogource Name License Type  Status Start End Date =~
Type Date
Entry i

Annual Reviews By K Provider aAnnual Reviews T
csA By 3¢ Provider csA Negotiated Active 7/1/2006  3/26/2007
Default License By X Negotiated
H.W, wilson General i i
Bacabaseiicance. ngr; By, X Provider H.W. Wilson Negotiated Active 9/1/2006  4/6/2007
JSTOR By ¥ Provider ISTOR Manifest Assent  Active 12/31/2007
NISC BiblioLine B, % Provider {1 Home > Licenses > License Details

o i =
oxford Journals By X multiple(z) 7 ProQuest WA SDL License Edit
ProQuest 2006 By, X Provider Pr Type WA Statewide License [c] = |
ProQuest 2007 By, X Provider G Tnfo | vendor License URL http://www secstate wa.gov/library/libra...
ProQuest 2008 B, 3¢ Provider 7 visible in Public Display

ProQuest WA SDL Licensg,
ProQuest WA SDL
2007

By X multiple(3)
CENSE B 3¢ Multiple(3)
z:?aguagt WA SDL INgnse B 3¢ multiple(3)

\
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Kayttbehdot

ProQuest WA SDL License

License Details

General Info

Disdlay In Settings

Database Protection Override Clause Indicator

Valitse “Display In
Settings” ja voit valita,
mitka kayttdehdot
naytetdan asiakkaalle

Display In Settings

Local License URL Group

Physical Location
Status

Reviewer

Reviewer Note
License Replaced By
License Replaces
Execution Date
Start Date

End Date

Authorized Users
Authorized Users Note
Concurrent Users
Concurrent Users Note unlimited
Fair Use Clause Indicator Present
Absent
All Rights Reserved Indicator Present
Citation Requirement Detail
Digitally Copy Permitted

Digitally Copy Note
Print Copy Permitted

Print Copy Note
Scholarly Sharing Silent

Scholarly Sharing Note

I visible in Public Display
Main Library Office
Active

360 RM Customer (Ihlapham@yahoo.com)

ProQuest WA SDL License 2007

5/28/2007
7/1/2006
6/30/2007 -l

Faculty, Student:

Kayttdéehdoilla
viitataan

L& kayttajaryhmiin, I

sallittuun kaytt6on

ja omiin lisétietoihin

within reasonable limits

within reasonable limits

10/18/2010
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Nayta kayttoehdot asiakkaille ja henkilbkunnalle

3 records retrieved for the search: Title begins with "new york times™

MNew York times (0362-4331) Yiew Terfg of Use
from 01/01/1959 to present in Green Print Holdings
from 06/01/1980 to present in Lexis ademic
from 1857 to 2001 in ProQuest Hi

New York times book revi
from 06/01/1920 to pres

Asiakkaiden nahtavaksi
maaritellyt kdyttdehdot
Ioytyvat “view terms of use” —
linkin kautta

Mew York times magazine
from 06/01/1980 to present |
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Nayta kayttoehdot asiakkaille ja henkilokunnalle

Journal: The New York times
ISSN: 0362-4331

Terms of use for:

ProQuest Historical Mewspapers

Source: ProQuest Historical Mewspapers

Goverage Dates: from 1857 to 2001

Local Terms of Use:

License Term Permissions Note

Faculty, Students, Staff, walk-
ins

Authorized Users

ILL Electronic {(email) Silent
ILL Print or Fax Silent

Generally, Interlibrary Loan of materials
retrieved from ProQuest products is
allowed as long as the interlibrary loan is|

10/18/2010
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Hallinnoi yhteystietoja

Keneen otan yhteytté kun esim. on

aika uusia tilaus?

tietopaluelut

Hallinnoi yhteystietoja

Home > Contacts

Contacts Add
b

i Contact Name Resource Type Resource Name Contact Type Contaft Roles =

| Alerting Services x Provider Elsevier Vendor Supglrt

| Permissions Department of Annual Reviews x Provider Annual Reviews Publisher [c]  Legal [c]

i Walt Beals x Multiple(2) ProQuest and more... Vendor

{ Customer Service x Provider Annual Reviews Publisher [c]

i Dissertation Customer Support x Database ProQuest Dissertation Abstracts Vendor Sales [c], Technical Supp...

| Electranic Products XK Mutiple(2) ProQuest Muokkaa

‘ Engineering Information x Multiple(4) Elsevier g yhteyShenk"éjen Sales [c], Support

‘ Larry Jones x Provider Engineeril tyyppla omien Vendor Legal [c]

; tarpeiden mukaan o]

18
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Hallinnoi yhteystietoja

LastName [Custorner Serviee
FirstName [

Email Address [service@annusireviews.org
Phone Number [500-523-8635 or 650-493-4400
Fax Number [650-424-0910 or 650-855-9815

wwe [
Organization Name [
Addresstinet [
Addresstine2 [
oy [

State/Province/Country | 3

Contact Types [Publisher (c] |

Yhteyshenki-
I6ll& voi olla

Solutio

wm
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Contagf/Roles

10/18/2010

Save Cancel
s pl

Postal Code

T a

I sales [¢)
I” Billing
O support
I™ Licensing

Content [c]
7 Technical Support [c]
I Legal [c]

Cyffation Date 2006-07-11

Hours: Monday to Friday, 7am - &
4pm PST /// I've had good
experiences when 1 have called
the general number, but Susie

has gone above and beyond to
[figure out our access issues, so ¥|

Note

Aineistotietojen muokkaaminen

Tama aineisto (esim.

julkaisupaketti) on hankittu
kirjastoon eri kateajoilla kuin
Knowledge Basessa

19
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Yksilolliset ratkaisut

Add All T
Remove Al Titles
Status

Muokkaa
kateaikoja
toimittajan,
tietokannan ja
julkaisun tasolla

wm
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Resource Notes

Harkitsemme aineiston uusimista,
mutta haluamme tietda onko
viime vuoden aikana ollut
kayttokatkoja

Muokkaa URL,
tietokantojen
nimié ja proxy-
tietoja

defauit) URL only for all journals in this
database

Library Proxy I omit proxy from this database

Lisda
muistiinpanoja
tietokanta-,
julkaisu- ja
aineistotasolla

A A S

Long Database Descriptiol

Custom Coverage Date From 1%95

Custom Coverage Date To Present

Public Database Note /
Bisplay

Public All Journals Note

10/18/2010
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Resource Notes Manager

10/18/2010

| Notes add | |
Note Title Date Added Coverage Resource Type Status =
2007 Spring Trials x 5/5/2007 10:25:39 PM  Collection Washington SDLP Resources Trial feedback [c]
21st c. fuels missing issues x 1/5/2007 11:12:57 AM  Journal 21st Century Fuels Data Issue
bad gateway message x 3/25/2007 11:36:19 PM Database Project MUSE - Complete (2006) Tech Problem [c] Open
Cultural Studies Fund x 7/18/2006 8:54:34 AM  Journal Indonesia Serials Cancellation [c] Don't Cancel [c]
database down x 12/6/2006 12:32:40 PM Database ABI/INFORM Trade & Industry Tech Problem [c] Resolved
ERIC Comparison x 5/8/2007 2:56:53 PM Multiple(3) ERIC and more... Product Evaluation [c] Open

GVRL Subcollection Manager

Hist. LA Times

XK 7/14/2006 9:10:26 AM
X 7/12/2006 4:26:52 P

Kokoelmiin,
toimittajiin,
tietokantoihin ja/tai
julkaisuihin voi liittda
viesteja

PM
132:43 PM

124:50 AM

tietopaluelut

Notes Manager

Home > Notes > Note Details

database down

=-Note Details

General Info

I-Resources (1)

“~Comments (2)

=-Note Details
|

_ !! - Ir
=T Comments (2)

stabase Gale Virtual Reference Library

Customization [c]

Database Historical Los Angeles Times Product Evaluation [c]
Provider  Lexishexis Customization [c] en
Journal 21st Century Fuels Data Issue ‘Open
Database Library Literature & I M kk . . Open
uokkaa viestien

Title

Note Type
Status

Added By

Add Date

Last Edited
Last Edited By
Open Date

Resolve Date

Note
Date Created
Created By
3/13/2007 t%ﬂ‘:m
12/6/2006 ';‘pﬂ‘:m

tyyppia ja statusta

a4 A A A

Save Can:el—l

[database down
Tech Problem [c] =]
Resolved vl

Leslie Lapham
12/6/2006 12:32:40 PM
3/6/2007 9:46:09 AM

Leslie Lapham

I checked with the branches and
no one can access from on- or
off-campus. Jennie's calling it in.

Comment

Add

|

We've had no further problems, so I am marking it

resolved.

1 talked to ProQuest and they know about the problem and

expect it to be fixed within an hour.
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Kokoelmien rakentaminen

Haluaisimme ryhmitell&a
aineistoamme ja liittaa tietoa
koko rynmaan

DO - A A

wm

tietopaluelut

Luo omia kokoelmia

Collections Add
‘ Name Description :.J
EDBGEN Paid entirely from the EDBGEN Fund

‘ FirstSearch Base Package Package - costs not igned to individual

Free to Library Free resources & those paid outside the library

ProQuest CSA all resources from ProQuest and CSA

Tied to Print E-resources whose subscription is tied to a print subscription

‘ Washington SDLP Resources Obtained through state

LI IR TR AR IR IR 4
XX XXXXX

Wishlist
|

* Luo kokoelmia toimittajasta tai sisallosta riippumatta

* Yhteystiedot, kustannukset, lisenssit ja viestit voidaan kohdistaa koko
kokoelmaan

* Perusta kokoelma haluamillasi perusteilla, esim. lisenssien, laskutusryhmien tai
statuksen mukaan

10/18/2010
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Hallinnoi kokoelman tietoja

[ Tied to Print _Attach I _Remove I

B,.cruection Details Name Resource Type Source \§
{General HighWwire Press Database HighWire Press
if{ Resources (4) o : S z
= University of Chicago Press Journals Database University of Chicago Press
Administration American Journal of Botany Journal Multiple Vendors::Single Journals
Contacts Duke mathematical journal Journal Multiple Yendors::Single Journals

i-General

2006 (USD 4675)

etails

temized (USD 1625)

&-2007 (USD s000)
-Details

Liitd admin-tiedot, hinnat, S
lisenssit ja muistiinpanot Muotoile aineistolistaa
koko kokoelmaan

wm

tietopaluelut
Serials Solutions® KnowledgeWorks ja 360-
tuotteet toimivat saumattomasti

! Patron

Access Manage

360MARC 360RESOURCE 360COUNTER
UPDATES MAN ER

—_

360CORE

SerfalsSalutions
LENOWLEDGEWORKS
oo

E-Journals Abstracts Manuscripts
Dissertations

Periodicals
Movies Artwork

eBooks Indexes Music Books

W W W

10/18/2010
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Serials Solutions® 360 Counter

COUNTER-standardiin yhteensopivia raportteja:

— JR1 = Journal Report 1: Luetut kokotekstiartikkelit per
julkaisu / kuukausi

— JR2 = Journal Report 2: Pois kaannytettyjen lukumaara per
kuukausi / julkaisu

— DB1 = Database Report 1: Hakujen ja kayttdjen
kokonaislukumaara per kuukausi / tietokanta

— DB2 = Database Report 2: Pois kaannytettyjen lukuméaara
per kuukausi / tietokanta

— DBS3 = Database Report 3: Hakujen ja kayttdjen
kokonaislukumaara per kuukausi / palvelu

wm

tietopaluelut
Serials Solutions® 360 Counter

Julkaisutason kayttoétilasto

Home > Consolidsted Lssge Reports > Authority Titles with Holdings (JR1 and JR2) Last update:02/17/2008 04:08:27

LU Chart View | Export Data | Export POF JIRRYeT]

mﬂ‘r.lnuma\ Cost W Usee W cost per Use rTumaways| Apply |

Fiters: ‘Aulhnmy Title: excluding , | Provider/Platform: Blackwel Publishing,EBSCOhost JSTOR Project MUSE X ‘ Month: Jan 2007 to Dec 20083 | Uses IS GREATER THAN 0 ] |

Quarter +
B B ¥ 8 1 2007 2207 Q32007 042007 Grand total

(‘A:stpa mw Custpa
naxs fNY Jad dag dag 99 dag dda g dad
1ot cntuy muse TR 50081 W4 0B 2 1B 19 009
A journal of church and state EBSCONCst 2 . 2 R 5 . I
ABA bank marketing EBSCOhost - - 1 -

ABA joumal EB5CORest 4 ) 7 B 5 ) g _
About campus EBSCONost . . . . . . § n
Acsdeme (Washingion. 1579) EBSCONCst . . 1 R 3 . 5 .

10/18/2010
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Serials Solutions® 360 Counter

Science Magazine — korkein kayttagjamaara

Uses
Authority Title

Uses

2007

Year

American anthropologist Armerican sociological review N Burlington magazine N Ecology (Durham)
B Ervironmental health perspectives B Foreign affairs (Mew York, N.Y.) H Foreign policy 0 Hispania
B International affairs (London) B international security 0 Journal of personality and social psychology
. dings of the Nati Academy of Sciences of the United States of America
Science (New York, M.Y.) B social forces B The American economic review The American historical
review 0 The American journal of international law N The American journal of sociology The
Armerican naturalist 0 The American political science review 0 The Annals of the American Academy of
Palitical and Social Science The Art bulletin (New York, N.¥.) The Economist (London) N The
Journal of American history (Bloomington, Ind.) B The Journal of Asian studies

wm

tietopaluelut

Serials Solutions® 360 Counter

Uses

Hispania, 1K~ rFareign policy, 2K
Intemational affairs (London), 1K | ~Environmental health perspectives, 1K

International security, 1K-, ‘ _-" ~Ecology (Durham), 1K

Journal of personality and social psychelogy, 1K - ! ~Burlington magazing, 1K

Newsweek, 1K —

/f ~American sociological review, 1K
“cademy of Sciences of the United States of America, 1K~ ——American anthropologist, 1K
Science [New York, N.Y.), SK—

Social forces, 1K~ 'f

~—The Journal of American history [Bloomingtan, Ind.}, 1K
“~The Econemist {Londen), 1K

\The Art bulletin (New Vork, N}, 1K

*~The Annals of the American Academy of Political and Sacia

The American econamic raview, 1K~

The American histarical review, 2K~
The American journal of international law, 1K~ | “The American political science review, 1K

The American journal of sociology, 1K~ ~The American naturalist, 1K
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Serials Solutions® 360 Counter

Analysoi sama nimeke useammalta tarjoajalta

Pruvider.fPlatfurm:lincluding vI
Ab Imperio |

ACM Digital Library

Acoustical Society of America

Adis International

American Anthropological Association

American Association for the Advancement of Science

American Association on Intellectual and Developmental Disabilities
American Bar Association

American Chemical Society =l

Puhlisher:l including vI

IAmerican Association® (see instruction below)

Authority Title:l including vI

|Scier1ce* (see instruction below) .

wm

tietopaluelut
Serials Solutions® 360 Counter

Analysoi sama nimeke useammalta tarjoajalta

Home > Consolidated Usage Reports > Journal Holdings Report (JR1 and JR2)

'-1efric515]|f‘ Journal Cost ¥ uses ™ Cost per Use rTumawaysl _MJ

Fiters: | Autnorty Tte: Science" ) | Publsher: American Association" ] | Month: Jan 2007 to Dec 2008 | Uses IS GREATER THAN 0 x|

|0uaner 'I
P XA a12007 Q22007 Q32007 Q42007

RXa  edxa €JXY €BXY Jod Yy Yoy Jey
EBSCORst  Scence (NewYok NY) Scence  None 2 13 10 104-
Science (lew Yo NY) Scence  None 1269 1199 852

T K R R

10/18/2010
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Serials Solutions® 360 Counter

Uses
Provider/Platform

a0
=

Uses

Q1 2007 Qz 2007 Q3 2007 Q4 2007
Quarter

EBSCOhost JISTOR

wm

tietopaluelut

Serials Solutions® 360 Counter

360:n hyodyt — nimekkeiden normalisointi

— Yhtenaistaa standardoimattomat nimekkeet
yhteen standardilistaan
— Yhdistaa eri valittajien kayttdméat nimekevariaatiot
* X maara hakuja sanalla “JAMA”
* Y maara hakuja sanoilla “the Journal of the American Medical

Association”
* Yhdistaa X + Y haut

— Luokittelee julkaisut aihepiireittain

27
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Serials Solutions® 360 Counter

360:n hyodyt — Vahentda manuaalista ty6ta

* SUSHI- kaytossa

* LM Data Retrieval Service
— Keraa kayttotilastot miltéa tahansa tiedontarjoajalta
— Tiedot ladattavissa 360 Counteriin
— Taysin raataloity ratkaisu

wm

tietopaluelut

ERC (Electronic Resources Consulting) palvelu

* ERC-palvelu vapauttaa kirjaston resursseja rutiinitdista ydintehtéviin
+ Palvelua kayttavat kaikentyyppiset kirjastot ja tietopalvelut

+ Palvelu raataldidaan aina taysin asiakkaan tahtotilan ja tarpeen
mukaisesti

* Autamme asiakkaitamme mm:
+ e-aineistojen kayttéonotossa (esim. e-julkaisujen/ tietolahteiden
aktivointi kayttoon)
» hintaneuvotteluissa (seka uusien etta jo tilattujen aineistojen osalta)

» koulutuksessa (seka kirjaston henkildkunnan etta kirjaston
asiakkaiden)

+ e-aineistojen kartoittamisessa (esim. mita uutta tarjolla ensi
vuodeksi jonkin tietyn tieteen alalle tai paljonko tulisi maksamaan
koko painettu aineisto e-aineistona tilattuna)

+ e-aineistojen kayttd- ja hallinnointipalveluiden arvioinnissa
kayttéonotossa ja yllapidossa - ‘ ‘

28



10/18/2010

\u

tietopaluelut

LM Tietopalvelut tarjous

* LM Tietopalvelut tarjoaa veloituksettoman koekaytdn ERM ratkaisusta
(sisaltdé 360 Resource Manager ja 360 Counter tuotteet) loppuvuoden
ajaksi Suomalaisille tieteellisille kirjastoille.

+ Koekaytdn alussa webinar esittelytilaisuus koekaytdn sujuvuuden
varmistamiseksi.

» Kaikki ostopaatdkseen johtavat koekayttd- ja arviointiprosessit ovat
oikeutettuja 20% alennukseen vuodelle 2011.

* LM Tietopalvelut hoitaa kayttdénottoprosessin, mm. aineistojen- ja
lisenssitietojen tallentamisen ja paivityksen kirjaston puolesta.

* LM Tietopalvelut tarjoaa LM Data Retrieval palvelun -25% alennuksella
vuodeksi 2011.

wm

tietopaluelut

Kiitos! Kysymyksia?

Jussi Kettunen
jussi.kettunen@LMinfo.fi
040 848 9758
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